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Orgao: Atos do Poder Executivo
DECRETO N° 11.946, DE 12 DE MARCO DE 2024
Institui o Programa Nacional de Processo Eletronico.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA . no uso das atribuigées que lhe confere o art. 84, caput , incisos
IV e VI, alinea "a", da Constituicao, e tendo em vista o disposto no art. 16 da Lei n° 14.063, de 23 de
setembro de 2020, e na Lei n° 14.129, de 29 de marco de 2021,

DECRETA:

Art. 1° Fica instituido o Programa Nacional de Processo Eletronico - ProPEN, com o objetivo de
promover a adocao do processo administrativo eletronico no ambito dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios.

Art. 2° Sao diretrizes do ProPEN:

| - promover o uso do meio eletronico para a autuagao, a tramitagao e a gestao de processos
administrativos;

Il - estimular a transformacao digital e a inovagao na gestao dos processos administrativos;
[ll - contribuir para a disseminacao da cultura da transparéncia na administragao publica;

IV - promover a sustentabilidade por meio da racionalizagao dos insumos necessarios a
producao de processos administrativos;

V - promover a simplificacao das rotinas administrativas;
VI - contribuir para o aumento da eficiéncia administrativa do Estado; e
VII - contribuir para a melhoria dos servicos publicos prestados ao cidadao.

Art. 3° Os Estados e o Distrito Federal poderao participar do ProPEN, por meio de acordo de
adesao com o Ministério da Gestao e da Inovacao em Servicos Publicos.

§ 1° O acordo de adesao sera firmado pelos Governadores dos Estados e do Distrito Federal.

§ 2° O Ministério da Gestao e da Inovagcao em Servicos Publicos disponibilizara aos Estados as
solugodes informatizadas do ProPEN para utilizacao e distribuicao aos Municipios de sua area territorial.

Art. 4° O Ministério da Gestao e da Inovagcao em Servigcos Publicos podera, excepcionalmente,
disponibilizar as solucdes informatizadas do ProPEN diretamente aos Municipios e aos consorcios publicos
intermunicipais, consideradas a conveniéncia, a oportunidade e a capacidade de atendimento ao objetivo
do Programa.

Paragrafo unico. Para fins do disposto no caput, o Prefeito ou a autoridade maxima do consorcio
publico intermunicipal firmara acordo de adesao com o Ministério da Gestao e da Inovagao em Servigcos
Publicos.

Art. 5° Compete ao Ministério da Gestao e da Inovagao em Servigos Publicos, por intermédio da
Secretaria de Gestao e Inovacao:

| - firmar acordos de adesao com os participes para cessao nao onerosa das solugdes
informatizadas do ProPEN;

Il - orientar potenciais participes acerca dos procedimentos necessarios para adesao ao ProPEN;
[ll - disponibilizar as solugdes informatizadas do ProPEN aos participes;

IV - manter atualizada a base de participes, para possibilitar o monitoramento das agoes e da
oferta de solucoes informatizadas do ProPEN;
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V - promover a articulagdo com os participes, com vistas a assegurar a execugao € o
cumprimento do objetivo e das diretrizes do ProPEN;

VI - promover agcdes educativas e de divulgacao junto aos participes para a disseminacao de
boas praticas de gestao documental, a transparéncia e a inovacao na gestdo dos processos
administrativos;

VII - fornecer modelo de capacitacao e material de apoio a implantagcao e a utilizagao das
solugodes informatizadas do ProPEN aos participes;

VIIl - manter a atualizacao e a compatibilidade tecnologica das solugdes informatizadas do
ProPEN;

IX - estimular iniciativas destinadas ao aprimoramento das solugdes informatizadas do ProPEN,
por meio da disponibilizagao aos participes de espacos virtuais de contribuicao e discussao;

X - receber e tratar as sugestoes de melhoria dos participes e seus pedidos de correcoes
referentes as solucodes informatizadas do ProPEN; e

Xl - fomentar o desenvolvimento e o compartilhamento de solugdes complementares em
processo administrativo eletronico e de integragdes a sistemas finalisticos pelos participes.

Art. 6° Compete aos Estados e ao Distrito Federal participes do ProPEN:

| - elaborar plano de implantacao das solugdes informatizadas do ProPEN no seu ambito de
atuacao;

Il - utilizar e fomentar o uso das solugdes informatizadas do ProPEN, de forma a contribuir para o

desenvolvimento e o avanc¢o da transformacao digital no setor publico;

lll - no caso dos Estados, distribuir as solugdes informatizadas do ProPEN aos Municipios de sua
area territorial;

IV - prestar informagcdes a Secretaria de Gestao e Inovacao do Ministério da Gestao e da
Inovacao em Servicos Publicos acerca das acoes relativas ao ProPEN;

V - promover acdoes de capacitacao dos agentes publicos em temas relacionados com a
otimizacao da gestao de processos administrativos e a operacionalizacao das solugoes informatizadas do
ProPEN;

VI - submeter sugestoes de melhorias ou correcdes das solugoes informatizadas do ProPEN;
VII - prover a conectividade para sustentacao do processo eletrénico no seu ambito de atuacao;

VIII - prestar suporte e assisténcia técnica, no seu ambito de atuacgao, aos usuarios das solucoes
informatizadas do ProPEN;

IX - observar as diretrizes e as orientagdes técnicas editadas pela Secretaria de Gestao e
Inovacao do Ministério da Gestao e da Inovacao em Servicos Publicos;

X - preservar o sigilo e a integridade do cédigo-fonte das solucdes informatizadas do ProPEN a
que tiver acesso em razao das atividades exercidas no ambito da implantacao e do gerenciamento do
Programa;

Xl - executar os procedimentos relacionados a seguranga da informacao e a observancia de
normas legais que visem coibir 0 uso e a apropriacao indevida do sistema por empresa contratada e a
transmissao parcial ou total dos codigos-fonte a outra pessoa fisica ou juridica;

Xll - implementar o Plano de Classificacdao, a Tabela de Temporalidade e Destinacao de
Documentos de Arquivo e os demais instrumentos técnicos de gestao documental necessarios ao ProPEN,
de acordo com a legislacao; e

Xl - compartilhar as boas praticas, os dados e as bases técnicas de conhecimento referentes a
gestao de processos administrativos em meio eletrdnico.

Paragrafo unico. O disposto neste artigo se aplica, no que couber, aos Municipios e aos
consorcios publicos intermunicipais que, excepcionalmente, firmarem acordo de adesao diretamente com
o Ministério da Gestao e da Inovagao em Servicos Publicos, nos termos do disposto no art. 4°.
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Art. 7° Ato da Secretaria de Gestao e Inovacao do Ministério da Gestao e da Inovacao em
Servigos Publicos dispora sobre a adesao e o funcionamento do ProPEN.

Art. 8° Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacao.
Brasilia, 12 de marco de 2024; 203° da Independéncia e 136° da Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA
Esther Dweck

Presidente da Republica Federativa do Brasil

Este conteudo nao substitui o publicado na versao certificada.
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